Fejér Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara
Adatvédelmi Tajékoztato

A Fejér Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara, mint adatkezeld (a tovéabbiakban:
adatkezeld) fontosnak tartja és kiemelten kezeli iizleti partnerei, illetve minden egyéb vele
érintkezésbe 1épd természetes személy (a tovabbiakban egyiitt: érintett) jogszabalyokban
foglalt, személyes adatkezeléshez kapcsolddoé jogait. Ezen jogok minél teljesebb korl érvényre
juttatasa iranti elkotelezettségbol, egyben eleget téve az adatkezelOkre vonatkozd jogszabalyi
eloirasoknak, az adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztatdban foglalt adatkezelések
vonatkozasaban az aldbbiakrol tajékoztatja Ont.

1. Adatkezelo adatai

Név: Fejér Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara

A kamara roviditett elnevezése: FMKIK

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.; Gazdasag Héaza
Levélcime: 8050 Székesfehérvar, Pf. 357.

E-mail cime: fmkik@fmkik.hu

Telefonszam: +36-22-510-310

A kamara nyilvantartasi szama: a Székesfehérvari Torvényszéken 1062
Adodszam: 18483383-2-07

Képviseli: Radetzky Jend elnok

Honlap: www.fmkik.hu

Adatvédelmi tisztviseld: Rozsa-Péterfty Ildiko
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: +36-22-510-310
E-mail cime: fmkik@fmkik.hu

2. Relevans adatkezelések

1) Az Adatkezelével szerzodést koto természetes személy adatainak kezelése

Az adatkezelés célja A természetes személlyel, mint {izleti partnerrel szerz6dés
megkotése az Adatkezeld tevékenységi korébe tartozo
meghatarozott szolgaltatdsokra

Az adatkezelés jogalapja - b) pontja - az adatkezeldvel 1étrejott szerz6déses jogviszony
GDPR 6. cikk (1)
A kezelt adatok kore Név, anyja neve, sziiletési hely és datum, allampolgarsag,

telefonszam, e-mail cim, lakcim, levelezési cim,
addazonosito jel, bankszamlaszam,

Az adatok forrasa az érintett

Az adatok tarolasanak ideje | a szerz6dés megsziinését kovetd 5 év — Ptk. szerinti
altalanos eléviilési 1d6, szamla kiallitasa esetén 8 év —
Szamviteli torvény szerint

Adatfeldolgozé nincs
Adattovabbitds cimzettjei nincs
Profilalkotas vagy nincs

automatikus dontéshozatal
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2) Szerzédésben megnevezett kapcsolattartok adatainak kezelése

Az adatkezelés célja

Az érintettel, mint a szerzddést kotd alkalmazottjaval vagy
megbizottjaval a kapcsolat tartasa a szerz0dés teljesitése
érdekében

Az adatkezelés jogalapja -
GDPR 6. cikk (1)

f) pont — az adatkezel6 jogos érdeke
Az érintett az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat.

A kezelt adatok kore

név, telefonszam, e-mail cim

Az adatok forrasa

a szerzOdést koto személy

Az adatok tarolasanak ideje

az elérhetdségi adatokat amennyiben az ajanlat alapjan
szerzddés nem jon létre az adatkezeld az ajanlat kikiildését
kovetd 1 évig, amennyiben az ajanlat alapjan szerzdés jon
1étre, a jogviszony megsziinését kovetd 5 évig —
igényérvényesitési hataridoig - kezeli

Adatfeldolgozo nincs
Adattovabbitds cimzettjei nincs
Profilalkotas vagy nincs

automatikus dontéshozatal

3) Békélteto testiileti ligyintézés

Az adatkezelés célja

a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény
rendelkezései szerint a Békéltetd testiileti feladatok
adminisztrativ tevékenységének ellatasa, kapcsolattartas a
testiilet tagjaival és a fogyasztokkal

Az adatkezelés jogalapja -
GDPR 6. cikk (1)

c) pontja jogi kotelezettség alapjan torténd adatkezelés: a
fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény
értelmében

A kezelt adatok kore

Fogyaszto, mint érintett esetén: fogyasztd neve, lakcime, e-
mail és telefon, valamint tigyfélkapus elérhetdsége,
panaszanak tartalma, bankszdmlaszama

Békéltetd testiileti tag esetén: megbizasi szerz6déshez
sziikséges adatok: név, anyja neve, sziiletési helye és ideje,
lakcime, addazonositdja, bankszamlaszama.

Az adatok forrasa

érintett

Az adatok tarolasanak ideje

Az MKIK-val kotott egyiittmitkodési megallapodas alapjan
10 év.

Adatfeldolgozé nincs.
Adattovabbitas cimzettjei nincs
Profilalkotas vagy nincs

automatikus dontéshozatal

4) Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja

A szerzddéses ellenérték megfizetésével kapcsolatos
adatkezelés

Az adatkezelés jogalapja -
GDPR 6. cikk (1)

b) pontja - az adatkezeldvel 1étrejott szerzodéses jogviszony,
valamint c) pont -




az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése -
Szamviteli tv. és Afa tv. rendelkezései szerint

A kezelt adatok kore

A szadmlan szerepeld adatok: név és cim, igénybe vett
szolgaltatds megnevezése, idOpontja, mennyisége, vételara

Az adatok forrasa

érintett

Az adatok tarolasanak ideje

a szamla kiallitasanak évét koveto 8 év

Adatfeldolgozd nincs
Adattovabbitas cimzettjei nincs
Profilalkotas vagy nincs

automatikus dontéshozatal

5) Jogyvitak rendezése soran torténo adatkezelés

Az adatkezelés célja

A jogvitdk, folyamatban 1év6 perekkel kapcsolatos
adatkezelés azon esetekben relevans, ahol az adatkezelés
eredeti jogalapja szerinti megorzési ido lejart, csak
folyamatban 1év6 jogvita/per miatt sziikséges a tovabbi
adatkezelés

Az adatkezelés jogalapja -
GDPR 6. cikk (1)

az adatkezelés eredeti jogalapjaval azonos és f) pontja — az
adatkezel6 jogos érdeke

Az érintett az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat.
Ilyenkor mérlegeljiik a kérelem teljesitését, annak
fliggvényében, hogy az On, vagy adatkezeldként a mi
jogaink élveznek els6bbséget.

A kezelt adatok kore

A jogvita vagy a per targyatol fiiggd adatok

Az adatok forrasa

érintett vagy hatosag, hatdsagi megkeresés alapjan

Az adatok tarolasanak ideje

A jogvita vagy per végleges lezarasat koveto 1 évig

Adatfeldolgozé

jogi képviseletet ellato iigyvéd

Adattovabbitas cimzettjei

a jogvita eldontésére illetékes €s hataskorrel rendelkezd
birdsag, hatésag

Profilalkotas vagy
automatikus dontéshozatal

nincs

6) Marketingtevékenység, rendezvényszervezés soran torténo adatkezelés

Az adatkezelés célja

A Kamara tevékenységének népszeriisitése a gazdasagi
szféra szerepldi felé

Az adatkezelés jogalapja -
GDPR 6. cikk (1)

f) pontja — az adatkezel6 jogos érdeke
Az érintett az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat.

A kezelt adatok kore

Név, telefonszam, e-mail cim, lakcim

Az adatok forrdsa érintett

Az adatok taroldsanak ideje | az érintett tiltakozasdig
Adatfeldolgozé nincs

Adattovabbitds cimzettjei nincs

Profilalkotas vagy nincs

automatikus dontéshozatal




3. Siitikezelés

A siiti egy kisméretli szoveges, illetve alfanumerikus f4jl, amelyet a weboldalak a latogatoik
szamitogépén vagy mobil eszkdzén rogzitenek. A siitiket széles korben hasznaljak a weboldalak
mukodésének javitasara, a személyre szabott online ¢lmény biztositdsara vagy a felhasznaloi
¢lmény egyéb fokozasara, illetve a weboldal tulajdonosainak kiilonféle informaciokkal torténd
ellatasara. A siitik oGnmagukban a felhasznalé azonositasara nem alkalmasak, csupan a latogato
szamitogépét ismerik fel.

Azokat a siitiket, amelyek feltétleniil sziikségesek a weboldal miikodésének biztositasdhoz,
hozzajarulés nélkiil helyezheti el az Adatkezeld el a latogatdink szamitdgépén. Minden mas siiti
tipus elhelyezéséhez az On hozzajaruldséara van sziikségiink.

A honlapunkon tett latogatdsa soran siitiken, szerver naplokon és egyéb technologidkon
keresztiil gyljtjik az On személyes adatait, ezen beliil kiilondsen az On IP-cimét, user agent
adatait, bongész6jének tipusat, latogatasa idopontjat és esetleges preferenciait is.

A siiti az elhelyezésekor bedllitott lejarati idén beliil érvényes és aktiv. Az ugynevezett
,session” vagy munkamenet siitik csak addig érvényesek és aktivak, ameddig On a weboldalt
a felhasznaldi eszkdzén nyitva tartja, a weboldal bezarasat kozvetleniil kovetden elvesztik
ervenyessegiiket. Az allandd siitik érvényességi ideje honapokban, napokban vagy evekben
keriil meghatarozasra. Az allando siitik érvényességének lejarta utdn az On bongészdje az oldal
Gijra ltogatasakor automatikusan torli a siitit. Az allandé siitiket az érvényességi idén beliil On
is tordlheti a bongészdjében.

A honlapon tovabba harmadik félt6] szarmazo siitik is megjelennek, amelyek szintén kizardlag
a latogat6 hozzdjarulasaval helyezhetdek el a szamitogépén.

4. Az érintett jogai
1) Atlathat6 tajékoztatas

Az érintettnek joga, hogy az 6t érintd adatkezelésekrdl tomor, atlathato, érthetd és konnyen
hozzaférhetd formdban vildgosan és kozérthetden megfogalmazva tajékoztatast kapjon. Ezért
az Adatkezel6 minden adatkezeléssel is foglalkozd dolgozdjanak kelld informacidval kell
rendelkeznie, hogy — amennyiben irasbeli tdjékoztatas nem elérhetd, vagy az nem ad az adott
kérdésre valaszt, vagy az érintettnek tovabbi kérdései lennének — az adatkezelésrdl kielégitd
informaciot nyujtson. Amennyiben a kérdés azonnal nem vélaszolhaté meg vagy a kérdés
elektronikus uton vagy irdsban érkezett, ugy az Adatkezeld 1 honapon beliil tdjékoztatja az
érintettet olyan formaban, ahogy az érintett a kérdést feltette, kivéve, ha ezt az érintett mas
modon kéri.

A t4jékoztatas dijmentes, ezért dij nem szdmithato fel.

Ha az Adatkezeld az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintettl gyijti, akkor
legkésobb az adatok megszerzésének idOpontjaban tajékoztatja a foglalkoztatottat/az ligyfelet
(0sszességében az érintettet) foszabalyként a jelen szabalyzat mellékletét képezd adatkezelési
tajékoztatdo megismerhetove tételével.

Ha az Adatkezeld az érintettre vonatkozo személyes adatokat nem az érintettdl gytijti, akkor az
adatok megszerzését kovetd 1 honapon beliil tajékoztatja az tigyfelet a fenti mdédon.



2) Hozzaférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Adatkezel6 koteles kérelem
esetén az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatani. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerii mértékii dijat szdmithat fel, amely magaban foglalja a masolas
dijat, valamint a postakoltséget. Ha az érintett elektronikus ton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat elektronikus uton (e-mail) kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
maskeént kéri.

3) Helyesbitéshez valo jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Pl. névvaltozas, lakcimvaltozas
bejelentése esetén.

4) Torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:
- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat az Adatkezeld
kezelte
- az ¢érintett visszavonja az adatok kezelésére vonatkozd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
- igazolhato, hogy az Adatkezeld a személyes adatokat jogellenesen kezeli
- aszemélyes adatok torlését jogszabaly eldirja

Ha az Adatkezelé barmilyen mddon — pl. internetes honlapjan - nyilvanossagra hozta a
személyes adatot, és azt a fentiek értelmében tordlni koteles, az Adatkezeld a lehetdségeihez
képest megteszi az észszerilien elvarhatd 1épéseket - ideértve technikai intézkedéseket annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld tovabbi adatkezeldket, hogy az érintett
kérelmezte tdliik a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5) Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

- az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozads arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;



- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezelé adatkezelést igazolo
jogos indokai els6bbséget €lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Amennyiben az Adatkezeld a korlatozést feloldja, mivel annak okai mar nem allnak fenn, az
érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.

6) Adathordozhatosaghoz valo jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat kozismert modon tagolt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

7) Tiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az Adatkezeld jogos érdekén alapuld adatkezelés ellen. Ebben az esetben
az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

8) Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdség

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu

URL https://naih.hu

Koordinatak: E 47°30'36.8"; K 19°02'54.2"

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeldvel szemben birdsaghoz is fordulhat. A
birésag az ligyben soron kiviil jar el. A pert az érintett - valasztdsa szerint - a lakohelye vagy

tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszeék eldtt is megindithatja.

Az érintetti jogok gyakorlasanak egyes feltételeit és pontosabb szabdlyait a GDPR részletesen
tartalmazza.

Székesfehérvar, 2025. aprilis 28.

Fejér Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara



